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El passat novembre va sortir publicada la nova norma ISO 9001:2008, una revisió on es presenta tota una sèrie de modificacions i nous requisits respecte
l’anterior norma ISO 9001:2000. L’objectiu d’aquesta sessió és fer un repàs a aquestes modificacions i requisits per tal de tenir-los en compte en l’adaptació
i millora d’un sistema de gestió de la qualitat basat en aquesta norma.

Jornada dirigida a:
Empreses certificades amb la ISO 9001:2000 i el seus responsables de qualitat.
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Joan Condal i Roig. Consultor de Helios Consulting Group


